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e Asutatud 12.veebruaril, 1992
e 210+ litkmesettevotet (90 hotelli ja 80 restorani; hotelli- ja

toitlustuserialasid 6petavad koolid; kaasliikmed, sh teised turismiliidud;
sektoriga seotud ettevotted st toetajaliikmed)

* Liiduga saavad liituda vaid ausad maksumaksjad (maksuameti
hinnangud)
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e HOTREC (Euroopa Hotellide, Restoranide ja Kohvikute Liitude
Konfoderatsioon) liige

* HotelStars Union (Euroopa hotellide klassifitseerimisstisteem) liige ja
esindaja Eestis

* Partnerid: teised liidud, Kaubandus-Toostuskoda, To6andjate Keskliit,
MKM, EIS (Visit Estonia), Visit Tallinn, DMOd

* Miltton New Nordics OU on meie valitsussuhete partner
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Lilkmelisus, mis loob vaartust igal tasandil

¢ Juhatuse liikmele: Sul on vdimalus aidata kujundada sektori tulevikku, mdjutab
otsuseid riigi tasandil ja esimesena olla infovoos

¢ Valdkonna ettevotjale: Sul on vdimalus toetada liitu, kes esindab sinu valdkonda,
anda sisendeid juhatusele ja radkida kaasa teemadel, mis mdjutavad sinu ettevotet ja
tookorraldust ning tosta sektori mainet

e Juhile: Liit toetab meeskondade arengut (haridus, koolitused, juhised ja praktilised
lahendused)

¢ Valdkonna professionaalile: Sinu teadmised ja kogemus tdstavad kogu sektori mainet,
kvaliteeti ja usaldusvaarsust

¢ Teenindajale: Me vaartustame sinu rolli ning tootame selle nimel, et teenindajate t66
oleks nahtud ja hinnatud



TOOANDIJATE LIIDUNA SEISAME VALDKONNA
ETTEVOTETE HUVIDE EEST!
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Seisame ka selle eest, et tostame teadlikkust turismi S h

oltljl!is,tuselft Festi majanduses ja hotellide/restoranide EESTI HOTELLIDE Ja
FOIIST Selles
17,5%/7,2%
l I . turismiteenuste eksport teenuste
Turism numbrites:
_70 ekspordist/koguekspordist
5-7%
299%/10% 2019
Ca 5200 28 000 osatdhtsus SKP-st
ettevitet  tdodga hdivatute 1 ,5 mrd eurot
arv valisklilastajate kulutused
Toitlustus- ja majutussektor numbrites: Eestis
0)
Ca 4800 24 800 3,9%
ettevotet tooga hdivatute osatahtsus

arv kogu hoives



Viimaste aastate peamised valjakutsed
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2024. a veetsid turistid Eesti majutusettevotetes 6,65 mln 66d ehk -5% kui 2019. a.
Valiskilastajate 66bimised on -16% madalamal kui 2019. a.
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Allikas: Statistikaamet
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Sektori valjakutse nr 1:
Majutusteenuse kdrge kaibemaksumaar

Taani 25
Armeenia
Suwrbritannia
Aserbizaidaan
Gruusia
Soome
lirimaa
Horvaartia
Eesti

Kreeka
‘Tsehhi

Lin

Rootsi

Norra

Island
Austria
Prantsusmaa
Ttaalia
Hispaania
Tiirgi

Sloveenia
Bulgaaria

=)

Kiipros
Leedu
Holland
Rumeenia
Poola
Saksamaa
Malea
Ukraina
Belgia
Portugal
Ungari
Slovakkia
Sveirs
Luksemburg
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ALLIKAS: HOTREC MEMBER ASSOCIATIONS, AVALARA COM, KPMG, DG TAXUD, BULGARIAN NEWS AGENCY



Eesti toitlustussektori valjakutse nr 1:

Korge toitlustusteenuse kaibemaks
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ALLIKAS: HOTREC MEMBER ASSOCIATIONS, AVALARA. COM, KPMG, DG TAXUD, BULGARIAN NEWS AGENCY



Sektori valjakutse nr 3: EMUM
Ebaaus konkurents majutusturul

RESTORANIDE LT
., / 3341 (34%) ‘

889 (9%)

942 (10%) /

1762 (18%)

Suurim maksimaalse liihiajalise (i majutuskohtade arv (osakaal)
kogu Eesti samast naitajast (2023. aastal)



Turismiteenuste ekspordi kasvatamise Uheks ik

EESTI HOTELLIDE JA

eelduseks on toitlustus- ja majutussektori
konkurentsvoime.

EHRL 2026 fookused -> 2027. a parlamendi valimised:

. Konkurentsivoimeline maksukeskkond (toitlustus- ja majutusteenuse
kaibemaks, jootrahade maksustamise muudatus -> lobby, ministeeriumidega
suhtlus)

. Vordne ja aus konkurents (lGhiajaline Glriteenuse regulatsioon, varimajanduse
vastu voitlemine, booking.com Uhihagis kaasaloomine)

-> Lisaks EIS reform — eesmark, et turism maha ei kukuks ja turismivaldkond oleks
uks fookusvaldkond



Turismiteenuste ekspordi kasvatamise Uheks ok

eelduseks on toitlustus- ja majutussektor;
konkurentsvdime.

EHRL fookused 2025-2027:

. Tootajate rahulolu ja vastutustundlik tookeskkond (paindlik to6d6igus, noorte
tootamise regulatsioon, valistoojoud, tootajate rahulolu)

. Motiveeritud jarelkasv (professionaalsuse kasvatamine, kutsehariduse reform,
EEK Mainor stipendium, erialade populariseerimine)

. Kohaliku toidu kattesaadavus restoranidele (restoranid ja tootjad kokku viia)

. Teadlikkuse ja maine tostmine nii toitlustus- kui ka majutussektorist kui ka
laiemalt turismist
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2025 aastal: ssToreue

. 19.11.2025 vottis Riigikogu vastu toodlepingu seaduse muudatused —
paindlikud toolepingud, iganadalase puhkeaja télgendus, 15-17.
aastaste pohikooli |6petanud noorte t66tamine

. 2025 kevadel Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi poolt
algatatud noorte to6tamise regulatsioon lihtsustamisse sisendid

. 2025 kevadel Vabariigi Valitsuse efektiivsuse ja majanduskasvu
noukotta sisend

. Erkki Keldo majanduskasvu kava 2035 ettevotjate iumarlauas ja
Tallinna koalitsioonilabiradkimistes turismisektori sisendid
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2024-2023 aastal: ces voreLLDE

Majutusteenuse kaibemaksu muudatuse voitluse tulemusena muutus KM 91t% 13-le%, mitte
22%) (2023), sama voitlus ka 2014

EHRL t606 tulemusena otsustati turisminoukojas tellida liihiajalise uilirituru uuring (2023)
EMTAK koodide muudatusettepanekud algatatud (restoranide ja kiirtoidukohtade eristamine
(joustub 2026)

Voitlus varimajandusega koost66 maksu- ja Tolliametiga (2023)

Turismi pikk plaan 2025-2035 sisend (2023-2024)

Eesti majanduspoliitika pikk plaan 2035 sisend (2024)

VOCO tookohapohine dppes dppekavad kinnitatud hotelliteenindajale ja kelneritele (2024)
EEK Mainor hotelli- ja restoraniettevotluse dppekaval alustas | rihm (2023)

Tootasime valja EEK Mainor ja EHRL stipendiumi (2000 eurot) (2023)

Tootukassa rahastatud teeninduskoolitus (2023)



Erinevad koolitused ja -~
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aastal:

Oppereis Kopenhagenisse, fookuses restoranide
jatkusuutlikkus (koosto6s MAD Academy ja EIS’iga)
Lahikursus: Teeninduse alused EEK Mainoris
Tooinspektsiooni infoseminar hotellidele-restoranidele
Kogemuste seminar: Tohusad meetodid t6otajate
onboardimisel

Frantsiisi arimudeli kasutamisest kilalislahkuse sektoris
James Hacon workshop restoranide finantsidest
Virginia Newton meistriklass (koosto6s EIS’iga)
Inimkaubanduse ja vaarkohtlemise veebikoolitus
(koosto0s Justiits- ja digiministeeriumi ja
Sotsiaalkindlustusametiga)

Lahisuhtevagivalla koolitus koost6ds Kersti Kaljulaidi
Fondiga
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2022 ja varem

. 2020-2022 koroonapiirangute moaistlikkus ja toetused sektorile
. Sisend 2023 Riigikogu valimistesse

. Alustasime Work Hard, Not Smart hotellidele suunatud tehnoloogiaseminariga,
mis toimub iga aasta kevadel

. Alustasime EHRL'I liikmesoodustustega (2022)
Loime EHRL| kinkekaardi (2021)
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Work Smart, Not Hard
21.04.2026
Tallinnas




Aasta liikmetasu — g

« arveldamine kuupodhiselt voi poolaasta kaupal
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200 € 390 € 385 €

Liitumise  Restoran 1 Uhing,
tasu L ® —lit, KOV
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Hotelli liikmetasu =

* Minimaalne aastatasu 350 €

* Tase 1" ja sama tasemega vorrelday,
hostel 89 € /tuba

* Tase 2** ja sama tasemega vorreldav
10,5<€ /tuba

* Tase 3™ ja sama tasemega vorreldav
12,2 € /tuba

* Tase 4™** ja sama tasemega vorreldav
14.6 € [/ tuba

* Tase 5" jJa sama tasemega vorreldav
16,3 € /tuba
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EHRL-iga liitumine

Liitumistaotluse saad saata veebist:
ehrl.ee/astuliikmeks. Toetajaliikmete puhul on vajalik
ka liidu litkme(te) soovitus.

Parast liitumistaotlust saadab EHRL ettevottele 1abi e-
MTA paringu ligipaasuks maksuasjade korrasoleku ja
Mmaksekuulekuse hinnangutele. Selle eesmark on liidu
hea maine hoidmine ja toetab meie voitlust ausa
konkurentsi eest.

Uue lilkme vastuvotmise kinnitab EHRL-1 juhatus.


http://ehrl.ee/astuliikmeks
http://ehrl.ee/astuliikmeks

Aitah!

Kulli Kraner
ﬂ'_l www.ehrl.ee
EESTI HOTELLIDE JA ky| I @ ehrl.ee
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